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 Microsoft 365 パスワードの初期化手順 
 
１）Office 365ウェブサイトにアクセスし，「サインイン」をクリックします。 

Office 365 ウェブサイト https://www.office.com/ 

 
 
２）サインイン画面が表示されるので，富山大学 Microsoft アカウントを入力し，「次へ」

をクリックします。 

 

https://www.office.com/


 
富山大学総合情報基盤センター 

 2 / 5 
 

３）パスワード入力画面が表示されるので，「パスワードを忘れた場合」をクリックします。 

 
 
４）アカウントの回復画面が表示されるので，「メールまたはユーザ名」に富山大学

Microsoftアカウントが表示されているのを確認し，画像の文字をテキストボックスに
入力のうえ，「次へ」をクリックします。 
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５）「連絡用電子メールアドレス」に自身の総合情報基盤センター（もしくは附属学校園）
メールアドレスが表示されているのを確認し，「電子メール」をクリックします。 

 
 
６）マイクロソフトより Active!mailにアカウント確認のメールが届くので 

矢印方向にスクロールし、「コード」を確認します。 
件 名：国立大学法人富山大学 アカウントの電子メール確認コード 
差出人：msonlineservicesteam@microsoftonline.com 
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７）アカウントの回復画面に戻り「コード」を入力のうえ，「次へ」クリックします。 

 
 
８）新しいパスワードの入力画面が表示されるので，それぞれに２回入力のうえ，「次へ」

をクリックします。 
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９）正常に処理が完了するとパスワードがリセットされたメッセージが表示されます。 

 
 
手順は以上です 


